
To enroll in online banking, click on 
the First‐Time Users link to complete 

the Online Banking enrollment 
process.  
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Complete all fields and click Enroll. 
Create a security question and answer that is easy 

for you to remember. 
Example:  Favorite Color ‐ Purple 
Example: Best Friend’s Name ‐ Sue Sampson 



 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

Scroll through Internet Banking Agreement 
and Consent, read and click “I AGREE” to 

complete enrollment 

Choose and answer security questions.  
Please choose questions that you can easily 
remember.  If you log into online banking 
using a computer or device you’ve never 
used before, you may be asked to answer 

one of these questions for security 
purposes. 

Check “Don’t challenge me again on this 
device” to not be prompted challenge 

questions on the device. 
Click Continue



 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

When enrollment is complete, 
this is the screen you’ll see.  It 
will show a complete list of your 
accounts (checking, savings, CD, 
and loans).  Click on the link 

under the heading “Accounts” to 
access account details. 

Click Enroll to enroll in  
Mobile Banking.  If you don’t wish 
to use Mobile Banking click Decline.  
If you are undecided at this time, 

click Ask Me Later.  

Read the Terms and Conditions, 
locate the 4‐digit confirmation code 
on the last page, check that you 
have read and accept the Terms 
and Conditions, enter in the 

Confirmation code and click Enroll 
to enroll in e‐Statements.  If you 
wish to receive paper copies click 
Decline.  If you are undecided at 
this time, click Ask Me Later. 



 
 
 
 
 

 Home provides a complete list of all accounts 

 Accounts provides a detailed view of accounts 

 Complete transfers to and from external bank accounts using External Transfers 
under Transfers. 

 View monthly statements from Documents within account details 

 Setup email or text notifications for your accounts using Alerts  

 Pay Bills to create and send payments to companies and people 

 Click Open New Account to open an new account 

 Additional service options are available using Account Services 

 Change email address, security questions, enroll for mobile banking and more using 
Profile 

 Use Chat Online to chat with a Customer Care Representative


